Procedura di attivazione del Portale di Assistenza

Per accedere al portale di assistenza visita il sito

https://wktaaeu.my.site.com/itcommunity/s/

Clicca su Log In

Come possiamo aiutarti?

Clicca su Registrati

&  Wolters Kluwer Account @ Hallano (naiia)
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Spunta le caselle e

clicca su registrati



https://wktaaeu.my.site.com/itcommunity/s/

Wolters Kluwer

Wolters Kluwer Account

Verifica il tuo indirizzo email
ifica la tuz email Accedi alla tua posta elettronica e
campleta 2

Wolters Kluwer Account, Nuovo account

Wolters Kluwer <noreply@wolterskluwercloud.com>

@  Wolters Kluwer account

£ Replyal [v

Wolters Kluwer

Condicnri & uiicrs

2. Wolters Kluwer

La tua email é stata convalidata e il tuo account é operativo.
Lutilizzo di una password per laccesso ad un'applicazione & suscettibile a minacce di sicu

222, La password pud essere infatti carpita o indovinata da un'altra persona che
potrebbe avere in questo modo accesso ai tuoi dati

Lautenticazione multi-fattore (multi-factor authentication o MFA) rende pid sicuro laccesso ai servizi Wolters Kluwer in quanto, al momento del login, oltre all'email ed alla
password sara richiesto un ulteriore codice di verifica: questo potra essere generato da un‘applicazione sullo smartphone, ricevuto via SMS oppure via email.

Ti esortiamo ad attivare autenticazione multi-fattore per la sicurezza del tuo account e delle tue informazioni. Alcune applicazioni potranna richiedere obbligatoriamente tuso di
MFA per l'accesso.

Applicazione di autenticazione aaaas

Questo & il metodo di autenticazione pil sicuro. Puoi utilizzare una nostra app oppure una qualsiasi altra compatibile.

Email

In questo caso ti chiediamo di indicare un indirizzo email possibilmente diverso, perché pi sicuro, da quello utilizzato
per accedere all'applicazione.
per accedere all'applicazione SR
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Verra inviata una
mail di verifica
all'indirizzo
indicato

Nella mail clicca su
Attiva ora!

Clicca su Salta
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chiudi la pagina

Utente Prova
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pagina iniziale
Come possiamo aiutarti? clicca ancora su
Log In
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Scopri come registrarti e come utilizare il Portale. Seapri tutte e novita sui nostri prodotti Inserisci il cedice sessione e attieni supporto immediate.
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Per aprire un case
clicca su Richiedi
Assistenza

Clicca su Crea il
case

Compila i campi nel
riquadro con le
informazioni
relative alla
richiesta di
assistenza e clicca
su Avanti
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